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PALAVRA DA
PRESIDENTE
Queridos amigos,
Eis aqui o nosso relatório de atividades do ano de 2024.
Um ano desafiador para a nova diretoria, que assumiu a gestão 2024-2027,
substituindo uma gestão que fez um excelente trabalho nos últimos seis anos.

Confesso que a nossa primeira pergunta foi: o que podemos melhorar ainda?
Será que existem pontos a melhorar? E a conclusão a que chegamos é que, sim,
sempre podemos melhorar... Trabalhar para que nossas crianças sigam rumo à
virada geracional, juntamente com suas famílias, é o nosso propósito. Que elas
se desenvolvam com acesso a todos os lugares onde desejam estar... Sem
preconceito, sem exclusão e sempre com inteligência emocional para enfrentar
os revezes da vida... Sim, porque eles ocorrerão, mas nosso papel é dar
estrutura emocional e capacitá-las com acesso à informação, tecnologia, artes
e tudo o  que têm direito.

Melhorar a sustentabilidade financeira para que nossos projetos sejam
realizados, aperfeiçoando processos, capacitando nossos colaboradores e
voluntários... Nos aproximando cada vez mais dos nossos parceiros e doadores,
que acreditam no nosso propósito e entendem que a responsabilidade de
transformar nossa comunidade em um bom lugar para se estar é de todos nós.

Enfim, temos muito trabalho pela frente. E temos certeza de que, contando
com a ajuda dos nossos colaboradores, voluntários, parceiros, doadores e do
nosso mantenedor, CEOS, colocaremos nossa instituição no futuro.

Agradecemos às gestões anteriores que abriram o caminho para que a IAM
chegasse onde chegou e nos comprometemos a continuar esta jornada com
muita responsabilidade, rumo à virada geracional dos nossos participantes.

Obs: Este relatório de atividades demonstra o trabalho incrível que é feito na
IAM, quantas pessoas são impactadas com todas as atividades aqui
apresentadas... Que honra fazer parte deste trabalho. Aproveitem a leitura.

Com carinho,
Adriana Vieira Voltolin
Presidente
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INTRODUÇÃO
Ao iniciarmos 2024, naturalmente nos conduzimos a refletir sobre o ano que passou e a
vislumbrar o futuro com renovada esperança. Na IAM, essa perspectiva de esperança
permeou nossa jornada ao longo de todo o ano anterior.

No ano de 2024, fortalecemos ainda mais nossos processos de atendimento e gestão,
mantendo o foco nas novas tecnologias, na inovação e, principalmente, na EDUCAÇÃO
uma prioridade inegável para nós.

Com a visão voltada para o que está por vir, buscamos parcerias estratégicas e
desenvolvemos ações inovadoras para proporcionar às crianças e adolescentes
atividades cada vez mais relevantes e transformadoras.

O programa Geração de Futuro consolidou-se e, ao longo do ano, foram realizadas 20
oficinas abordando uma variedade de temas, ampliando assim o acesso de nosso
público a diversas formas de conhecimento.

Neste relatório, você encontrará um resumo do incansável trabalho e engajamento de
centenas de voluntários, colaboradores remunerados, parceiros e doadores. Juntos,
tornaram 2024 mais um ano de crescimento e prosperidade para a IAM e para todos os
participantes de nossa comunidade.

Desejamos uma ótima leitura!
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Somos a IAM – Instituição Assistencial Meimei, uma

Organização da Sociedade Civil (OSC) sem fins lucrativos, que há

mais 45 anos oferece suporte social a crianças, adolescentes,

famílias e pessoas em situação de vulnerabilidade social e/ou

econômica, residentes em comunidades localizadas em áreas de

forte incidência de tráfico de drogas e de violência urbana, nas

cidades de São Bernardo do Campo e Diadema, região

metropolitana de São Paulo.

A história da IAM começa em 1962 com a fundação do CEOS – Centro Espírita Obreiros do

Senhor, entidade mantenedora da IAM, com a finalidade de assistir àqueles que necessitam

de apoio físico, material e emocional. 

Em 1977 foi criado o Serviço Assistencial Meimei com programação específica no campo de

promoção humana e social da família. Em 25 de agosto de 1979 a IAM – Instituição

Assistencial Meimei foi constituída legalmente com sua fundação.  

São mais de 45 anos de atendimento social e educacional visando promover socialmente

crianças e suas famílias em diferentes contextos e cenários sociais. Com uma diversa gama

de serviços, a entidade está em constante movimento revisitando seus conceitos e se

reinventando de acordo com os novos cenários e demandas sociais.

Somos formados por 350 crianças,
adolescentes e suas famílias,
somando mais de 1.000
participantes, 108 colaboradores,
300 voluntários, inúmeros parceiros,
muita paixão pelo que fazemos e
muita vontade de transformar o
mundo por meio da educação!

QUEM SOMOS

NOSSA HISTÓRIA
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Aqui ninguém é carente. As pessoas
estão vulneráveis. Todos estão aqui
por vontade própria e são coautores
da transformação. Todos têm
potencial de multiplicar a mudança.

Aqui todos são participantes
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NOSSO PROPÓSITO
Para que não precisem mais de nós.
Para que possam ter e fazer melhores
escolhas. Para gerar um impacto social
que propicie uma “virada” geracional.

Empoderamento é o nosso foco

Para desenvolver as habilidades socioemocionais necessárias para
fazerem boas escolhas e mudarem suas histórias. Para prepará-los
para lidar com o futuro, não dependendo mais de subempregos,
sendo competitivos em relação a outros segmentos sociais e
empreendedores de novas ideias. Para garantir que criança que tem
escola, tem escolha.

Educação é nossa matéria-prima

Consideramos a Vulnerabilidade de tríplice aspecto: Sócio-Econômico-Comportamental
(SEC). Atacamos inúmeras causas inter-relacionadas ligados ao ecossistema da criança.
Apostamos na criança porque é ela quem pode alavancar a VIRADA GERACIONAL, ou
seja, interromper a perpetuação da vulnerabilidade ao longo das últimas gerações de
sua família.

Virada geracional é nossa maior aspiração



Só a educação é capaz de
transformar o mundo,
afinal, quem tem escola
tem escolha.

Todos temos potencial de
aprender, afinal a
aprendizagem acontece o
tempo todo, em todo lugar.
Basta querer.

Devemos nos colocar no lugar
do outro para poder ajudar,
mas o participante é o
verdadeiro protagonista da
transformação.

Doamos o nosso melhor, certos
de que, por menor que seja a
contribuição, ela será capaz de
fazer toda a diferença.

Crenças exprimem, de forma prática, o conjunto de valores da organização. São as
diretrizes que regem discurso e suas ações internas e externas perante a sociedade. 

NOSSAS CRENÇAS
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Errar faz parte do processo de
aprimoramento, mas também
responsabilizar-se pelos erros e
ter em conta as lições
aprendidas.

Somos parte de um todo, nada
é nosso, mas tudo aquilo que
fazemos e como fazemos,
contagia e transforma os
outros ao redor.

A gente não compete, a gente
agrega, integra e compartilha
na certeza de que assim
fazemos mais e melhor.

Tudo pode ser transformado
em algo melhor, basta
exercitar a boa vontade,
trabalhar e não desistir.

O dinheiro, quando empregado
com responsabilidade e com
propósito, concretiza sonhos
individuais e alavanca o
progresso coletivo.

Nosso propósito nos inspira e faz
nosso trabalho valer a pena. Estamos
engajados em algo maior que nos
conecta com nossa vida interior, nos
dá noção de totalidade e nos
humaniza, integrando os valores e as
atitudes mais nobres do ser humano.



Nossos serviços de assistência social estão em linha com as diretrizes do Ministério do
Desenvolvimento e Assistência Social, Família e Combate à Fome (MDS) e validados pela
Certificação das Entidades Beneficentes de Assistência Social (CEBAS). Baseamos nossas atividades
nos seguintes pilares:

NORTEADORES
DE ATUAÇÃO

Convivência Social, Direito de Ser e Participação Social.

SCFV (Serviço de Convivência e
Fortalecimento de Vínculos)

Conexão interpessoal, causas da violência, união comunitária e o bem
dos indivíduos.

Cultura da paz e Comunicação não Violenta

Onde há educação a mudança é sistêmica, cria uma próxima geração
muito mais próspera e transforma a realidade de toda uma
sociedade.

Processo educativo e as profissões do futuro

Relação do bem-estar psicológico com as dimensões do ser humano:
bio-psico-sócio-espiritual, importância do significado e sentido da
vida, relação com suas potencialidades e as competências
socioemocionais para o desenvolvimento humano.

Ser integral
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CONHECER PARA
ENTENDER E APOIAR.

O território onde a IAM atua está localizado na divisa das cidades de São Bernardo do Campo e
Diadema, cercado pelas comunidades Idealópolis (Favela Naval), Nova Conquista (Coca) e Santa
Cruz. Do total de famílias atendidas, 40% residem em casa alugada, 40% em casa própria, 18%
moram em casa cedida e o restante encontra-se em situação de ocupação. A partir da avaliação
socioeconômica, observamos que muitas famílias enfrentam vulnerabilidade social por diferentes
fatores, como ausência de renda, egresso do sistema penitenciário, desemprego, dependência de
programas de transferência de renda e exposição à violência. Do público total, 54% das famílias são
chefiadas por mulheres com até cinco filhos, 33% encontram-se em situação de desemprego, 40%
possuem vínculo formal de trabalho, 9% atuam no mercado informal, 3% são aposentados e 15%
são donas de casa.

As famílias atendidas contam com uma renda média de um a dois salários mínimos, e 52% desse
total são beneficiárias do programa Bolsa Família/BPC. Entre os atendidos, 76% são crianças de 4 a
11 anos, 18% são adolescentes de 12 a 17 anos e 6% são idosos que participam da oficina Saber
Viver. Em relação ao gênero, 55% do público é composto por meninos e 45% por meninas. Quanto à
autodeclaração racial, 49,59% dos atendidos foram identificados por seus responsáveis como pretos
ou pardos.

Iniciamos o ano de 2024 com 199 famílias ativas, e um dos grandes avanços foi a implementação
da Pesquisa MVS, que nos permitiu um olhar mais aprofundado sobre as vulnerabilidades específicas
de cada família. Com essa nova abordagem, conseguimos classificá-las em diferentes níveis de
vulnerabilidade: 4% em Muito Alta Vulnerabilidade, 13% em Alta Vulnerabilidade, 37% em Média
Vulnerabilidade e 46% em Baixa Vulnerabilidade. Finalizamos o ano de 2024 com 236 famílias
ativas, mantendo o perfil predominante de residentes do município de Diadema e de lares chefiados
por mulheres.

PÚBLICO
PARTICIPANTE

I A M  |  R E L A T Ó R I O  A N U A L  2 0 2 4 0 9





NOSSOS
SERVIÇOS

Na IAM, acreditamos que o processo socioeducativo é a ferramenta mais poderosa para combater
problemas sociais, reduzir situações de exclusão, promover socialmente indivíduos e famílias e
viabilizar uma virada geracional. 

NOSSOS
SERVIÇOS
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Alimentação e 
Transporte 

Grupo 
Escoteiro 

Atendimento a Pessoas
em Situação de Rua 

As Iniciativas são realizadas por
meio de oficinas, de acordo com

faixa etária, vulnerabilidade e
necessidade. Atende crianças e

jovens de 4 a 17 anos, suas
famílias e idosos.

Serviço de Convivência e
Fortalecimento de Vínculos

 Na IAM, trabalhamos com a
Cultura da Paz e a Comunicação

Não Violenta por meio de oficinas
socioemocionais que

proporcionam conexões
interpessoais, desenvolvimento de
potencialidades, união comunitária

e o bem dos indivíduos.

Ser Integral e 
Cultura da Paz

 Na IAM, são trabalhadas com as
crianças as profissões e

habilidades do futuro, por meio de
atividades que visam a fluência

tecnológica, solução de problemas,
criatividade, empatia e

empreendedorismo.

Competências e
Habilidades do Futuro

Busca assegurar espaços de
convivência para o desenvolvimento
de relações de afetividade, redução

de isolamento social, defesa e
afirmação dos direitos e para a

emancipação e reintegração social.

Fundado em parceria com a União
dos Escoteiros do Brasil, aplica o

Método Educativo do Escotismo de
forma a incentivar os jovens a

assumirem seu próprio
desenvolvimento e a envolverem-se

com a Comunidade, formando
verdadeiros líderes.

As crianças e adolescentes
participantes da IAM contam com 3

refeições balanceadas para que
possam desenvolver todo o seu

potencial. E as crianças até 11 anos
contam com transporte da escola
para a IAM e da IAM para escola -

mais segurança e apoio para as
famílias e responsáveis.



Co
m

pe
tê

nc
ia

s s
óc

ioemocionais Comunicação não violenta

Cultura da paz

Empreendedorism
o

Tecnologia

Ser integral

Ar
te

s e
 C

ul
tu

ra

Esp
ortes

Escotismo

Oficina Maker
CodingRádio WebVídeoFotografia

 Desenvolvimento Infantil
 Educação Social

 Eu, nós e o mundo
 Identidades Culturais

 Projeto de Vida

Musicalização
Fábrica de Som

Música
Redescobrindo brincadeiras

Teatro
Dança
Artes

Play 360

Modalidades

esportiv
as

Jogos de tabuleiro

Corpo e Movimento

Alcateia de Lobinhos

Tropa Escoteira

 Tropa Senior

Competências

Empreendedoras

Educação fin
anceira

Preparação para o

mercado de tra
balho

As atividades visam o desenvolvimento da

autoestima, o sentimento de pertencer à família,

à comunidade e a noção de cidadania, e estão em

linha com as diretrizes estabelecidas pelo

Ministério do Desenvolvimento e Assistência

Social, Família e Combate à Fome (MDS).

São oferecidas mais de 20 oficinas em 6 eixos de

conhecimento: Ser integral, tecnologia,

empreendedorismo, esportes, arte e cultura e

escotismo.

Por meio do Serviço de Convivência e

Fortalecimento de Vínculos, as crianças recebem

instrumentos para transformar suas realidades e

alavancar a virada geracional, ou seja,

interromper a perpetuação da vulnerabilidade ao

longo das últimas gerações de sua família.

O Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) tem o objetivo de fortalecer as relações familiares

e comunitárias, além de promover a integração e a troca de experiências entre os participantes, valorizando o

sentido de vida coletiva. O SCFV possui um caráter preventivo, pautado na defesa e afirmação de direitos e no

desenvolvimento de capacidades individuais. 

Fortalecer relações para SUPERAR DESAFIOS 

SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA
E FORTALECIMENTO DE
VÍNCULOS 
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TECNOLOGIA
Na IAM, as atividades relacionadas a

tecnologia são utilizadas como ferramenta
de inserção cultural e social, favorecendo o

desenvolvimento dos participantes como
protagonistas no mundo digital e

promovendo a fluência tecnológica.CULTURA E ARTES

As atividades culturais e artísticas possibilitam
trabalhar de forma lúdica valores, respeito às diferenças
e a autoestima, além de exercitar a criatividade,
possibilitar a expressão corporal, desenvolver trabalho
em equipe, empatia e respeito. Na IAM, a cultura e as
artes são utilizadas também com o objetivo de valorizar
e resgatar características familiares e comunitárias.

ESPORTES
O esporte é uma ferramenta de transformação

social, que desperta valores como: amizade,
cooperação, solidariedade, respeito, honestidade e
lealdade. A prática esportiva favorece a interação

entre as crianças/adolescentes possibilitando o
desenvolvimento motor, cognitivo, socioafetivo,

capacidade de tomada decisão e autonomia.

EMPREENDEDORISMO

Visa desenvolver na criança e no jovem o espírito
empreendedor para que possam estar preparados para as
demandas da nova economia, disputando em pé de igualdade
as oportunidades de trabalho, sendo protagonista na
ressignificação de sua história e na construção de novos cenários
de futuro. Trabalha o protagonismo e empoderamento, por
meio de metodologias ativas de aprendizagem.

SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA
E FORTALECIMENTO
DE VÍNCULOS 
Saiba mais sobre os eixos
de desenvolvimento 

SER INTEGRAL

As atividades socioemocionais fornecem ferramentas
para o desenvolvimento de habilidades relacionadas
ao comportamento humano, favorecendo a troca de
experiências e vivências, o respeito, a solidariedade, a
escuta, autonomia, consciência crítica, autoestima e
empatia. Na IAM, as atividades ainda são ferramentas
para o fortalecimento de vínculos das crianças com
seus familiares e com a comunidade.

ESCOTISMO
Fundado em parceria com a União dos Escoteiros do Brasil, aplica o

Método Educativo do Escotismo de forma a incentivar os jovens a
assumirem seu próprio desenvolvimento e envolverem-se com a

comunidade, formando verdadeiros líderes. Contribui ainda para a
formação de caráter, ajudando-os a realizar suas plenas

potencialidades físicas, intelectuais, sociais, afetivas e espirituais e
a capacidade de pensar criativamente. 
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Entendemos a violência como um problema social de grande dimensão que afeta toda a

sociedade e atinge crianças, adolescentes, homens e mulheres, durante diferentes

períodos de vida ou por toda a vida dessas pessoas, e a paz como um fenômeno

complexo que envolve a construção de uma estrutura e de relações sociais em que exista

justiça, igualdade, respeito, liberdade e a ausência de qualquer tipo de violência.

(Ministério da Saúde, 2009). 

Adotamos a Cultura da Paz e a Comunicação não Violenta como estratégia para promover

entre os participantes o respeito à vida e à dignidade de cada pessoa, sem discriminação

ou preconceito e rejeitando qualquer forma de violência.

O trabalho possibilita conexões interpessoais, estudos das causas da violência, promoção

da união comunitária e o bem dos indivíduos. Até 2020 era realizado por meio de eventos

sazonais, já em 2021 foi incorporado como prática em todas as atividades desenvolvidas

pelo Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos, deixando de ser um evento e

passando a fazer parte do dia a dia de todos os envolvidos.

Nas atividades realizadas na Instituição, estamos sempre com foco no ser integral,

entendendo que o contexto social onde está inserido, sua comunidade, os recursos a que

tem acesso, seu acesso à educação e finalmente seu núcleo familiar influenciam

diretamente sua formação e seu desenvolvimento, mas também observando seu

potencial individual e sua força transformadora interna.

Cultura da PAZ e comunicação não violenta 

Ser integral 

Estamos atentos às discussões das lideranças e estudiosos mundiais nos temas que

buscam promover ações sobre os rumos do planeta e, para que nossos participantes

sejam protagonistas nessas demandas, trabalhamos em nossas atividades o

desenvolvimento de habilidades que vão muito além da formação acadêmica. Atuamos no

desenvolvimento das habilidades comportamentais como peças-chave no

desenvolvimento das profissões do futuro.

Competências para o Futuro
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SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA
E FORTALECIMENTO DE
VÍNCULOS 



Em 2024, uma das formas de trabalho para o fortalecimento de vínculos foi a continuação de

grupos com objetivos específicos, sendo eles: 

GAF- Grupo de Atenção a Família.

Objetivo da atividade: Por meio do ato de contar história, ampliar o olhar para si mesmo e para a

situação vivida naquele momento e conseguir identificar que, independentemente das circunstâncias,

há sempre algo a aprender, mesmo nos momentos desafiadores. A atividade é realizada em uma

roda, a facilitadora do grupo realiza a leitura de uma história ou conto. A partir da lição trazida na

história são discutidas situações referentes ao tema que se aplica no dia a dia.

Periodicidade: Mensal

Dia da semana e horário: Quinta-feira, às 18h.

Responsável: Cida Borges (Voluntária)

Número de participantes: mínimo de 30 e máximo de 50 participantes.

Custo (se aplicável): Alimentação.

• Objetivo da atividade:  Trabalhar a autonomia, promovendo qualidade de

vida, prevenindo situações de isolamento e  gerando momentos de

descontração.

• Como a atividade é realizada: Rodas de conversa, atividades físicas,

palestras, jogos interativos, entre outros.

• Periodicidade: Semanal

• Dia da semana e horário: Terças-feiras e Quintas-feiras das 13h às 14h.

 Oficina Encontro Saber Viver - Idosos

SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA 
E FORTALECIMENTO
DE VÍNCULOS 

Apoio à família 
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*SCFV: 210. 
Filhos de colaboradores IAM: 30. 
Grupo Escoteiro Br﻿ogotá: 47.
Auta de Souza: 32.

**SCFV: 316. 
Filhos de colaboradores IAM: 30.
Comunidade Reluz: 47.
Auta de Souza: 44.
Grupo Escoteiro Brogotá: 21.

Dados referentes às crianças e adolescentes inscritos no Serviço
de Convivência e Fortalecimento de Vínculos.

Alguns números 
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SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA
E FORTALECIMENTO
DE VÍNCULOS 

Crianças de 
04 a 06 anos 

Crianças de 
07 a 10 anos 

Crianças
participantes 
das oficinas

Adolescentes de 
11 a 13 anos

Dias de
atendimento

Adolescentes de
14 a 17 anos

Crianças
beneficiadas no
Dia das Crianças 

101 178

376 195 *319

66 31

Índice de satisfação
Baseado em pesquisa

semestral com as
crianças

Crianças transportadas
De 4 a 11 anos, que frequentam 
6 escolas municipais e estaduais

 do território

Kits de Natal 
contendo roupas,

calçado, brinquedo e
produtos de higiene pessoal

Famílias participantes 
matriculadas 

Refeições servidas 
para as crianças

100% 78.762 155

**458 236



A IAM – Instituição Assistencial Meimei, em parceria com a UEB – União dos Escoteiros do Brasil, une

dois propósitos poderosos: "Transformação Social Sistêmica pela Educação" e "Educação para a Vida".

Juntas, oferecemos o escotismo a crianças, adolescentes e jovens em situação de vulnerabilidade,

permitindo que escolham livremente ingressar e permanecer no grupo escoteiro. Muitos seguem esse

caminho até a vida adulta, tornando-se voluntários e assumindo a missão de guiar e inspirar as novas

gerações, com formação técnica pela instituição Escoteiros do Brasil.

Em 2024, nosso grupo cresceu! Contamos com 56 participantes e 11 voluntários, representando um

aumento de 12% no número de participantes e 37,5% no número de voluntários, chegando a um total

de 67 escoteiros. O compromisso e a dedicação de cada um foram visíveis: muitos se empenharam no

próprio desenvolvimento, conquistando suas Especialidades de interesse e incentivando seus irmãos de

lenço, independentemente da seção em que atuam.

Encerramos o calendário de atividades com um momento especial: a Cerimônia de Entregas, onde cada

participante recebeu seus distintivos pelos desafios superados e conquistas alcançadas. Um

reconhecimento merecido para quem se dedicou ao aprendizado, ao crescimento e ao espírito escoteiro!

GRUPO ESCOTEIRO 
BROGOTÁ
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Criado em parceria com a UEB – União dos Escoteiros do

Brasil, o grupo escoteiro aplica o Método Educativo do

Escotismo para incentivar os jovens a assumirem seu

próprio desenvolvimento e se envolverem ativamente com

a comunidade, formando líderes para a vida. As atividades

acontecem tanto ao ar livre quanto em um espaço

dedicado dentro da sede da IAM, onde o Grupo Escoteiro

Brogotá nº 162/SP atua oficialmente, seguindo registro e

autorização da UEB.

Escotismo para todos 

Atividades em 2023

Crianças e adolescentes 
de 6 a 17 anos

Dias de
atendimento

Atividades externas 
(acampamentos e
acantonamentos)

Refeições servidas (café da
manhã, almoços e jantares)

Atividades realizadas
(acampamentos e
acantonamentos)

101 178

376 195

66

Alguns números: 



SERVIÇO SOCIAL

O Serviço Social na IAM está comprometido com o bem estar coletivo,

compreendendo a realidade social do território no qual está inserido. Tem como  

compromisso assegurar à população em risco de vulnerabilidade social acesso a

serviços essenciais como: Assistência Social, Saúde, Educação e Lazer.

O Mercadinho IAM é uma ação que garante que quem pede ajuda também tenha

direito de escolher aquilo que faz sentido receber. Autonomia que alimenta a

autoestima e a dignidade, onde as famílias não recebem cestas básicas, elas escolhem

entre as doações de alimentos, roupas, hortifrutis, produtos de higiene e limpeza,

somente aquilo que de fato estão precisando e também compartilham aquilo que é

possível.

Assistência 
Social 

Alimentação
e dignidade

Dias de atendimento
Famílias inseridas nos programas, bem
como à comunidade local de forma
ininterrupta buscando fortalecer os
vínculos e melhorar a qualidade dos
serviços prestados.

Procedimentos técnicos
Atendimentos (espôntaneo ou
convocados) - , entrevistas/
abordagens, Cesta de oportunidades,
acompanhamentos; doações

Edições do 
Mercadinho 

Alimentos

Beneficiários do 
Viva Leite
10 idosos e 14 crianças na faixa
etária de 06 meses a 
06 anos e idosos com 
idade superior a 60 anos.

Cestas de alimentos
e de Natal
para as famílias, com alimentos
e produtos de higiene e
limpeza. 

A IAM apoiou a Cooperativa
Reluz e o Instituto potencia
das quebradas com doações
de alimentos, roupas, itens de
higiene e sacolinhas de natal.

Produtos 
de higiene

Assessorias jurídicas e rede
socioassistencial - Assistência
judiciária, esclarecendo aos
interessados os seus direitos e os
direcionando às formas legais
para fazer valer a sua cidadania.

279

4275

10

17

7.566

1290

1656

236

2 28
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Famílias 
participantes
com crianças matriculadas nos
programas socioeducacionais IAM. 
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ATENDIMENTO A PESSOAS
EM SITUAÇÃO DE RUA

O Programa recebe diariamente pessoas em

situação de rua expostas a riscos físicos,

sociais e de dependência química. Tem o

objetivo de assegurar espaços de convivência

social para o desenvolvimento de relações de

afetividade, redução de isolamento social,

defesa e afirmação dos direitos e de

desenvolvimento de capacidades e

potencialidades com vistas à emancipação e

reintegração social. Os participantes advêm

da exclusão social e da ruptura das relações

familiares, e da precariedade do mercado de

trabalho, e trazem em sua grande maioria a

problemática da doença da dependência

química.

O público é atendido em suas primeiras necessidades

de ordem física e material, e convidado a participar

dos programas de reerguimento com vistas a

socialização e conscientização dos seus direitos. A

partir daí, são trabalhadas estratégias para a

reinserção social e no trabalho. Além disso, são

oferecidas informações sobre a doença da

dependência química e suas consequências,

trabalhando em grupos de apoio os princípios do Al-

Anon (Alcoólico Anônimo) e Nar-Anon (Narcótico

Anônimo), para a reconquista de sua autonomia. 

A partir do acesso aos serviços socioassistenciais,

além do apoio dos programas de transferência de

renda, passam a pleitear vagas em frentes de

trabalho no município, ou como autônomos como

catadores de materiais recicláveis.

Porta de Fabiano 
de Cristo 

O atendimento às pessoas em 
situação de rua 

Pessoas 
atendimentos
(anual)

Refeições servidas 
(lanches e jantares)

Itens fornecidos
(roupas, calçados,
cobertores e acessórios)

Dias de
atendimento 

Alguns números: 

15.616

365

6.219

8.791



ESG IAM

ESG E OS ODS NA IAM 

ESG IAM NA PRÁTICA:

O ESG refere-se a práticas ambientais (E), sociais (S) e de governança corporativa (G) que visam reduzir

impactos negativos ambientais, trazer impactos positivos sociais e mais transparência e ética na gestão.

A adoção de práticas ESG representa uma verdadeira mudança de paradigma nas relações entre as

organizações, seus públicos de interesses e o ambiente que compartilham.

Na IAM, as práticas do ESG caminham em paralelo a

ações que visam contribuir com o alcance da agenda

dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS),

mais especificamente nos objetivos: Erradicação da

Pobreza, Educação de Qualidade, Trabalho Decente e

Crescimento Econômico e Redução das Desigualdades,

aspectos estes integrados ao nosso propósito: a

Transformação Social Sistêmica pela Educação.

                                                              Ao buscarmos a transformação social pela educação, estamos

direcionando nossos esforços para melhorar a qualidade de vida das pessoas e promover a igualdade de

oportunidades. Isso contribui para um impacto social positivo para menor desigualdade, pobreza e

exclusão social.

                                                                                                               Incluímos em nossa abordagem

educacional temas relacionados à sustentabilidade e conscientização ambiental em nossas oficinas, além

de promover práticas sustentáveis de gestão e captação de recursos. Ao fazer isso, a IAM está promovendo a

educação ambiental e contribuindo para a conscientização sobre a importância da proteção aos recursos

naturais.

                                                                                                               Adotamos  práticas de governança

transparente e uma cultura de prestação de contas, inclusive por meio da publicação deste Relatório de

Atividades anual, onde é possível encontrar nosso Balanço Patrimonial e indicadores de impacto. 

Gera Impacto social positivo (S): 

Promove uma cultura pela responsabilidade ambiental (E): 

Age de modo transparente e presta contas à sociedade (G): 
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ESG IAM

Na IAM, o aspecto educacional está em toda parte e por isso oferecemos aos filhos dos

colaboradores a oportunidade de participarem das atividades da IAM. 

Também oferecemos vagas prioritárias para colaboradores em cursos e atividades educacionais

promovidas pela Instituição. 

Além disso, o aspecto educacional também está presente na orientação e parceria com o Serviço

Social da IAM, que oferece aos colaboradores serviços como: acolhimento e escuta, orientação

jurídica e psicológica, além de apoio material, se necessário. 

Diversidade e
representatividade: 

ESG Social: O impacto social positivo começa
na educação, dentro e fora da IAM

Colaboradores: Foco no
desenvolvimento das pessoas

O aspecto social no ESG destaca questões como inclusão, diversidade, ambiente de trabalho,

responsabilidade com stakeholders e impacto na comunidade. Acompanhe abaixo alguns dados da

organização no ano de 2024.
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dos colaboradores 
consideram-se
pretos ou pardos

de mulheres em
cargos de liderança

55,33

100%



ESG IAM
Comunidade: Impacto no Território
Na IAM, nosso compromisso com a transformação social pela educação reflete a dedicação em

construir um mundo mais justo, sustentável e equitativo. Acreditamos na educação de qualidade,

inclusiva e capaz de formar agentes de mudança para os desafios sociais.

Neste relatório, apresentamos o registro das atividades realizadas em 2024, evidenciando o impacto

social gerado na vida de centenas de pessoas. Aqui reunimos alguns dos dados mais relevantes:

Um retrato social do nosso público 

das famílias são chefiadas por
mulheres com em média 3,8

pessoas por família.

99%

35%

das famílias encontram-se em
situação de desemprego ou em

trabalhos informais
 do público de crianças

participantes são meninos. 

61%
das crianças participantes foram

declaradas por seus responsáveis como
pretas ou pardas

51%

Crianças participantes nas
oficinas socioeducacionais 

376
Refeições servidas para o
público participante 

82.328

Crianças usuárias do serviço
de transporte da IAM 

155

Famílias matriculadas
no Serviço Social 

236
Atendimentos a pessoas
em situação de rua 

6.219

Doações de roupas,
calçados e acessórios às
pessoas em situação de rua. 

8.791

Indicadores de nosso atendimento
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ESG IAM

Projeto Plantando Saúde: horta
orgânica e parquinho revitalizado

ESG ambiental: O exemplo como melhor
forma de educação 
Esse pilar do ESG abrange ações da organização direcionadas à preservação do meio ambiente.

As organizações que cumprem esse pilar são aquelas que adotam práticas sustentáveis no

consumo de recursos naturais, na gestão de resíduos, no aproveitamento de recursos, entre

outras. Na IAM, a preocupação com o meio ambiente está presente tanto na sala de aula quanto

na gestão da Instituição, e também na captação de recursos para a manutenção das atividades

sociais.

Entre dezembro de 2023 e janeiro de 2024, a IAM

foi contemplada com R$ 63 mil pelo projeto

“Plantando Saúde”, da COOP. A partir desse apoio,

implantamos uma horta orgânica comunitária na

Instituição, unindo sustentabilidade, alimentação

saudável e educação.

O projeto promove atividades socioeducativas com as

crianças e suas famílias, abordando temas como a

origem dos alimentos, cuidado com a natureza,

responsabilidade no cultivo, coordenação motora e

incentivo a hábitos mais saudáveis.

Com o apoio da paisagista Sandra e o trabalho da

equipe de manutenção, estruturamos a horta vertical

com sistema de irrigação automática e espaço para

mais de 150 mudas. O valor restante permitiu ainda a

revitalização do parquinho, com brinquedos

reformados e nova pintura.

Os dois espaços foram entregues em 27 de maio,

ampliando as possibilidades de aprendizado e bem-

estar dentro da IAM.
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ESG IAM

Quilos de materiais reciclados Móveis transformados Peças de roupas reutilizadas 

Economia circular e transformação de
recursos
Na economia circular gera-se valor econômico a partir do melhor uso dos recursos naturais. Reutilizar a

matéria que já foi industrializada e consumida é exatamente o que acontece no Bazar Usados do Bem,

onde itens usados são recuperados e vendidos a preços justos, visando a manutenção dos programas e

projetos sociais desenvolvidos pela IAM, acesso a bens de qualidade para a comunidade e geração de

renda para microempreedodores locais.

Peças que iriam para o lixo e hoje
alimentam a economia circular dos
brechós nas comunidades e vestem
novamente milhares de pessoas.

Papel, plástico, alumínio, fios, separados e
vendidos para a indústria como matéria
prima para novos produtos.

Camas, sofás, mesas, cadeiras e outros
mobiliários em madeira que seriam
jogados no lixo.

223.551 6.151 836.864
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ESG IAM
ESG Governança: Objetivos claros e transparência
nos resultados

Transparência: A IAM adota uma postura transparente em relação às suas atividades,

fornecendo informações claras sobre seus programas sociais e educacionais, uso de recursos

financeiros e resultados alcançados.

Prestação de contas: A IAM mantém mecanismos de prestação de contas, como relatórios

periódicos, auditorias e avaliações externas, para garantir  que suas ações estejam alinhadas

com seu propósito e com as expectativas dos beneficiários, doadores e da comunidade. 

Participação dos interessados: A IAM envolve os participantes, 

as comunidades locais e os colaboradores em seu processo 

de tomada de decisão. 

Equidade: A organização adota políticas e práticas que promovem a equidade no acesso à

educação, garantindo que todas as pessoas, independentemente da origem socioeconômica,

gênero, etnia ou deficiência, tenham igualdade de oportunidades.

Na IAM o trabalho da governança é orientado para atingir os objetivos estabelecidos no

planejamento estratégico da organização, mantendo em vista questões como

transparência, prestação de contas, participação dos interessados e equidade. 
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NOSSOS RECURSOS
A IAM é mantida integralmente por meio de doações. São diversas ações e campanhas que

possibilitam que a sociedade organizada, por meio de pessoas físicas, empresas e organizações

sem finalidade lucrativa, possa alocar recursos que, na IAM, são transformados em

atendimentos sociais e de educação.

O Bazar Usados do Bem é
a principal fonte de recursos da

IAM. Todas as doações de
objetos usados são recuperadas

e vendidas a preços justos.

Além de ser um programa de
responsabilidade fiscal, a Nota
Fiscal Paulista é um programa

social do governo que
beneficia ONGs como a IAM.

Levantamento de recursos
financeiros e materiais por

meio de ações e parcerias com
o segundo e terceiro setores e

com doadores individuais.

Usados do Bem Nota Fiscal Paulista Captação de Recursos

Compostos por
voluntários que trabalham
na organização, captação

de recursos, divulgação
e realização dos eventos.

Eventos 
Mais de 200 voluntários realizam
tarefas em diversos setores e em

diferentes formas de atuação,
sempre com o apoio do Comitê

de Voluntariado IAM.

Voluntariado 
São mais de 100 pessoas que,

com diferentes funções,
possibilitam o atendimento a

todos os participantes dos
programas sociais da IAM.

Colaboradores
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O Bazar Usados do Bem é um espaço permanente de geração de recursos, onde produtos

diversos, frutos de doações são disponibilizados para a venda. É a principal fonte de receita para

a IAM, e 100% do valor arrecadado com as vendas é destinado para a manutenção dos

programas e projetos sociais desenvolvidos na Instituição.

Os materiais vendidos - novos ou usados - são: móveis, utilidades domésticas, equipamentos de

informática, eletroeletrônicos, roupas, calçados, brinquedos, livros etc. 

BAZAR USADOS
DO BEM

Seus usados fazem toda diferença!

2

4

6

1

3

5
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7663 08 67.178

São 2 caminhões que coletam
os objetos usados doados

diariamente mediante
agendamento prévio.

Coletas de doações Oficinas de Recuperação Vendas realizadas 
Eletrodomésticos, tapeçaria, linha branca,
informática, marcenaria, joias, Mãos de
Fada (produção de artesanatos) e Vovó

Hilária (recuperação de brinquedos).

São inúmeros produtos vendidos
diariamente em nossa loja física,
atendendo empreendedores da
comunidade, colecionadores e a

comunidade em geral.



NOTA FISCAL PAULISTA 

O Programa Nota Fiscal Paulista passou a ser reconhecido

pelo Governo do Estado de São Paulo, não somente como

um programa de responsabilidade fiscal, mas, também

como um programa de responsabilidade social visto que,

grande parte de seus recursos é repassado para

organizações sem fins lucrativos. 

Na IAM, os valores arrecadados por meio do cadastro de

cupons fiscais (sem CPF) e de doações automáticas (com

CPF) em 2023 continuam representando a segunda maior

fonte de recursos da Instituição.

Por conta de mudanças no sistema do programa e da nova

abordagem visando beneficiar as organizações sociais, a

doação automática de cupons (com CPF) passou a ter um

retorno mais significativo para as entidades. Por isso,

mesmo no período da pandemia a Instituição mobilizou

seus voluntários e comunidade de amigos e parceiros, para

continuarem fazendo suas doações por meio da Nota

Fiscal Paulista, o que fortaleceu a organização como fonte

de geração de recursos. 

Atualmente existem 2 formas de

contribuição via Nota Fiscal Paulista 

para as organizações, sendo elas: 

Doação automática de cupons com CPF, onde o

doador faz um cadastro no sistema da Nota Fiscal

Paulista e se registra como um doador

automático. A partir daí todas as vezes que

solicita o CPF na Nota, os créditos são

direcionados para a Instituição de forma

recorrente e potencializada.

Doação do cupom fiscal sem CPF é depositado em

urnas nos estabelecimentos comerciais parceiros,

ajuda especialmente nos sorteios pontuais em

dinheiro.

A doação da Nota Fiscal Paulista é um
Simmm, para a educação 

 Simmm!
CPF NA NOTA?

Diga
E TRANSFORME A EDUCAÇÃO
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Para saber como ajudar doando
a sua Nota Fiscal Paulista
acesse: www.iam.org.br

Para saber como ajudar doando
a sua Nota Fiscal Paulista
acesse: www.iam.org.br

450.538

Cupons validados
no sistema da nota

fiscal paulita 

Cupons cadastrados

68

Pontos de coletas
Estabelecimentos

comerciais parceiros

676

Vendas realizadas 
São inúmeros produtos vendidos
diariamente em nossa loja física,
atendendo empreendedores da
comunidade, colecionadores e a

comunidade em geral.



140

Pessoas físicas que
realizam doações

mensalmente.

Doadores recorrentes *

10

Organizações parceiras 
Organizações que realizaram

doações em valor e/ou in natura
(suprimentos) para a IAM ou que
apoiaram projetos via parcerias,

patrocínios ou convênios.
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CAPTAÇÃO DE RECURSOS

Visando a perenidade do trabalho da IAM e como forma

de apoio à causa da Educação, pessoas físicas e jurídicas

realizam contribuições periódicas em benefício da

Instituição.

Os valores arrecadados por meio de nossa equipe de

telemarketing são integralmente destinados à

manutenção dos programas, projetos e serviços de

assistência social e educacional promovidos pela IAM.

Se você deseja se tornar um Amigo da IAM, entre em

contato com nossa central de atendimento. Agradecemos

também a centenas de doadores que apoiaram nossa

causa pontualmente durante o ano de 2024 e deixamos

aqui o convite para que se tornem doadores recorrentes

em 2025!

O Programa de Apadrinhamento da IAM tem o objetivo de

buscar doadores que possam financiar as atividades de

uma criança específica. No programa o doador fica

vinculado a uma das crianças da IAM e pode acompanhar

o seu desenvolvimento. 

Para fazer uma doação pontual ou mensal em dinheiro e

apoiar a Transformação Social pela Educação como Amigo

da IAM ou Padrinho acesse: www.iam.org.br, ou utilize os

dados bancários abaixo: 

Banco do Brasil

Conta Corrente: 110835-2 Agência: 3131-3

Banco Itaú

Conta Corrente: 90275-4 Agência: 1623

Doe também via Pix: 

Chave: 51.127.835/0001-48

Amigos da IAM Apadrinhamento IAM 

Whatsapp: 11.97663.5694

E-mail: contato@iam.org,br

Tel: 11 4176-8600 

A transformação que queremos
começa agora, com educação! 

APADRINHE UMA DEAPADRINHE UMA DE
NOSSAS CRIANÇASNOSSAS CRIANÇAS  
APADRINHE UMA DE
NOSSAS CRIANÇAS 



EVENTOS
04 11699 3356

Lasanha Solidária, Arraiá
Solidário, Canelone do Bem e

Kituts Natalinos

Eventos realizados Produtos vendidos 
Produtos elaborados com
doações pela equipe de

voluntários e vendidos nos 4
eventos

Total de 
Pessoas

participantes 

Os eventos realizados na IAM seguem sendo uma

importante fonte de recursos para a manutenção dos

programas e projetos sociais e educacionais desenvolvidos

pela Instituição. Em 2024, realizamos quatro eventos que

mobilizaram a comunidade, fortaleceram laços e

proporcionaram momentos de confraternização,

solidariedade e engajamento com a causa.

Foram eles: o tradicional Arraiá Solidário, o animado Baile

dos Anos Incríveis, a Lasanha Solidária (mantida no

formato drive-thru) e a deliciosa Noite da Pizza. Cada

evento teve seu papel fundamental tanto na arrecadação

de recursos quanto na promoção da missão institucional

da IAM.

Os eventos são realizados pela Equipe de

Promoção e Eventos, composta por voluntários

que trabalham na organização,

captação de recursos, divulgação e realização dos

eventos tradicionais da IAM. 

Amigos da IAM 

Para saber sobre os

próximos eventos

acesse: www.iam.org.br

Para saber sobre os

próximos eventos

acesse: www.iam.org.br
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VOLUNTARIADO 
Voluntários
Atendimento número
total de voluntários 

Áreas de atuação 
A IAM possui voluntários em
todos os setores, colaborando
e fortalecendo a Instituição. 

Horas de Serviço
Voluntário Prestadas 

300 22 34.436 102

Novos
voluntários

O trabalho voluntário não tem a finalidade de

gerar lucro, seja para aqueles que o realizam

ou para quem recebe o auxílio. Sua essência

reside na doação de tempo, habilidades e

dedicação para causas que visam ao

desenvolvimento e amparo de comunidades e

indivíduos em situações de vulnerabilidade. Na

IAM  a mão-de-obra de voluntários é essencial

para que os projetos sigam adiante e que, este

trabalho, permita que a IAM atinja seus

objetivos e contribuir para a transformação

social sistêmica por meio da educação. Para

tanto, a entidade procura ter uma relação

muito próxima com os voluntários, sabedores

que somos da importância da participação

destas pessoas que estão unidas sob um único

fim, que é ter o compromisso mais profundo

com a comunidade, com as questões sociais e

movidas pelo desejo de fazer o bem e deixar

um legado positivo.

Voluntariado, transformação 
pelo trabalho 

Para saber mais sobre voluntariado entre
em contato:

 (11) 96768-3351

www.iam.org.br
ou inscreva-se no site da IAM: 
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As pessoas são o coração, o motor e a alma da

IAM. A dedicação, criatividade, habilidades,

valores e paixão de cada colaborador são

fundamentais para o sucesso e a

sustentabilidade dos nossos projetos e ações

sociais.

Acreditamos no poder das nossas lideranças e

equipes em inovar, crescer e se adaptar a um

cenário em constante transformação. Por isso,

investir no desenvolvimento humano e no

bem-estar dos colaboradores segue sendo uma

prioridade estratégica para a Instituição.

COLABORADORES

Número de
colaboradores
Colaboradores remunerados 

Áreas de atuação
Áreas onde os colaboradores
estão alocados 

Horas de treinamento
por colaborador 

7 11108

Em 2024, demos continuidade ao processo de Inclusão

Tecnológica iniciado no ano anterior, um movimento essencial

para garantir eficiência, agilidade, qualidade e segurança nas

rotinas de trabalho. Mais do que isso, essa jornada reforçou o

compromisso da IAM com a capacitação profissional, o

empoderamento das equipes e a valorização de cada

colaborador como agente de mudança.

Através de formações, acompanhamento próximo e investimento

em novas ferramentas, fortalecemos a cultura digital da

organização, promovendo um ambiente mais integrado,

produtivo e alinhado aos desafios do presente e do futuro.

O valor está  nas pessoas
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REGISTROS E 
CERTIFICAÇÕES 

CNPJ: 51.127.835/0001-48
Conselho Nacional de Assistência Social:
23000.001616/83-5
Conselho Municipal de Assistência Social:
002/98
Conselho Municipal dos Direitos da
Criança e do Adolescente: 003/94
Certificado ISO 9001:2015.
CEBAS - Certificado de Entidade 
Beneficente de Assistência Social:
Lei Complementar 187/2021

Registros e Certificações:

I A M  |  R E L A T Ó R I O  A N U A L  2 0 2 4 34



IAM INSTITUIÇÃO ASSISTENCIAL MEIMEI
Balanços patrimoniais
em 31 de dezembro de 2024 e 2023
Em reais 

0,00 0,00 

Ativo 

Circulante 
Caixa e equivalentes de caixa 
Caixa e equiv. de caixa - rec. restritos 
Convênios e parcerias a receber 
Adiantamentos 
Estoques 
Despesas antecipadas 
Outras contas a receber 
Total do circulante 

Não Circulante 
Imobilizado 
Intangível 
Total do não circulante 

Total do Ativo 

Passivo 
Circulante 
Contas e títulos a pagar 
Obrigações trabalhistas e encargos 
Obrigações fiscais 
Convênios e parcerias a executar 
Total do Circulante 

Não circulante 
Provisão para contingências 

Patrimônio líquido 
Patrimônio social 
Superávit (déficit) do período 
Ajuste de avaliação patrimonial 
Total do patrimônio líquido 

Total do Passivo e patrimônio líquido 

4
4
5
6
7 

8 

9
9 

12 

13 

Nota 

Nota 

10 
11 

5 

2024 

116.446,89
538.776,64

28.548,53
0,00 

683.772,06 

6.830.773,62
450,00 

6.831.223,62 

7.406.515,41 

4.883.871,49
(649.316,19)

2.488.188,05 
6.722.743,35 

7.406.515,41 

282.422,71
16.571,00

-
53.864,57

154.510,86
-

67.922,65 
575.291,79 

2023 

7.428.557,21
7.841,73 

7.436.398,94 

7.975.242,53 

2023 

66.611,71 
509.355,70 

17.860,46 
9.355,12 

603.182,99 

5.596.130,39
(712.258,90)

2.488.188,05 
7.372.059,54 

7.975.242,53 

352.148,50
-
-

942,55
99.951,78

6.840,62
78.960,14 

538.843,59 
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Déficit do período 

Resultado financeiro 
Receitas financeiras 

Despesas bancárias e financeiras 

IAM INSTITUIÇÃO ASSISTENCIAL MEIMEI
Demonstração do resultado dos períodos findos
em 31 de dezembro de 2024 e 2023 
Em reais 

ATIVIDADES DE ASSISTÊNCIA SOCIAL

Receitas das atividades de assistência social 
Convênios e parcerias privadas 

Despesas das atividades de assistência social

Despesas com pessoal Despesas

administrativas e gerais Despesas com trabalho

voluntário Despesas com projetos de parcerias

Despesas fiscais e tributárias 

Déficit das atividades de assistência social 

ATIVIDADES INSTITUCIONAIS E DE CAPTAÇÃO

Receitas das atividades institucionais e de captação 
Receitas de doações 
Receitas obtidas com serviços voluntários 
Recuperação de despesas 
Reversão de provisões trabalhistas 
Receitas de promoções e eventos 19 

19
17 

14 

15

16

17

18 

Nota 

66.974,00 

2024 

7.223.985,13
1.393.768,44

-
-

212.745,00 

(649.316,19)

24.485,93

(7.270,49) 

(4.895.590,96)

(3.063.070,99)

(1.393.768,44)

(161.321,94)

(50.251,87)

(9.564.004,20)

(9.497.030,20)

2023 

236.919,88 

6.574.689,81
1.458.879,56

-
-

207.898,00 
8.241.467,37 

(712.258,90)

28.431,53

(7.885,45) 

(4.427.219,16)

(3.323.591,72)

(1.458.879,56)

-

(1.501,79)

(9.211.192,23)

 

(8.974.272,35)

17.215 ,44

8.830. 498, 57

20.546 ,08
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IAM INSTITUIÇÃO ASSISTENCIAL MEIMEI
Demonstração dos fluxos de caixa – Método indireto
em 31 de dezembro de 2024 e 2023
Em reais 

Fluxo de caixa das atividades operacionais

Resultado dos períodos 

Ajustes por: 

Depreciação Provisão para contingências

Reversão de contingências 

Resultado líquido ajustado 

(Aumento) redução nos ativos 
Convênios e parcerias a receber 
Adiantamentos 
Estoques 
Despesas antecipadas 
Outras contas a receber 
Aumento (redução) nos passivos 
Contas e títulos a pagar 
Obrigações trabalhistas e encargos 
Obrigações fiscais 
Acordos trabalhistas 
Convênios e parcerias a executar 

Caixa líquido proveniente das atividades operacionais 

Fluxo de caixa das atividades de investimentos 
Aquisição de imobilizado 
Caixa líquido usado nas atividades de investimentos 

Variação do caixa e equivalentes de caixa 

Aumento (redução) do caixa e equivalentes de caixa 
No fim do período 
No início do período 
Variação do caixa e equivalentes de caixa 

298.993,71
352.148,50 
(53.154,79) 

(10.769,04)
(10.769,04) 

(53.154,79) 

352.148,50
458.095,85 

(105.947,35) 

28.500,00
39.507,91

7.415,73
26.647,42
58.858,21 

(76.699,14) 
68.570,50 
(4.729,26) 
(4.000,00) 

(65.667,86) 
78.403,51 

(24.706,75) 

(81.240,60)
(81.240,60) 

(105.947,35) 

2023
(712.258,90) 

609.148,64 
- 
- 

(103.110,26) 

2024
(649.316,19) 

615.944,36 
- 
- 

(33.371,83) 

 -
(52.922,02)
(54.559,08)

6.840,62
11.037,49 

49.835,18 
29.420,94 
10.688,07 

0 
(9.355,12) 
(9.013,92) 

(42.385,75) 
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IAM INSTITUIÇÃO ASSISTENCIAL
MEIMEI
Demonstração das mutações do patrimônio líquido
em 31 de dezembro de 2024 e 2023
Em reais 

Saldo em 31/12/2023 

Saldo em 31/12/2024 

Saldo em 31/12/2022 

Déficit do período

Ajuste de avaliação patrimonial 
Realização do ajuste de avaliação 
patrimonial 
Ajuste de avaliação patrimonial 
baixas 
Incorporação à conta patrimônio 
social 

Déficit do período

Ajuste de avaliação patrimonial 
Realização do ajuste de avaliação 
patrimonial 
Ajuste de avaliação patrimonial 
baixas 
Incorporação à conta patrimônio 
social 

-

2.488.188,0

5 - -

(11.502,72)

8.084.318,44 

7.372.059,54 

Patrimônio
social 

5.607.633,11 

(712.258,90

) - - -

11.502,72

(649.316,19

) - - -

712.258,90

(712.258,90) 

(649.316,19) 

Superávit (déficit)
do período 

(11.502,72) 

Ajuste de
avaliação

patrimonial 

2.488.188,05 

0,00 

0,00 

 
- 

- - -

(712.258,90) 

 
- 

(2.488.188,05)

- - - 

 
- 

-

-

-

- 

Total do 
patrimônio
 

8.084.318,44

-

(712.258,90)

- 

- 

- 

- 

7.372.059,5

4 -

(649.316,19)

- - - - 

6.722.743,35 
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IAM INSTITUIÇÃO ASSISTENCIAL MEIMEI Notas

explicativas as demonstrações contábeis 
em 31 de dezembro de 2023 e 2022 
Em reais 

1 Objetivos sociais 

IAM Instituição Assistencial MEIMEI, inscrita no C.N.P.J. sob o n° 51.127.835/0001-48, é uma pessoa 
jurídica de direito privado, constituída sob forma de associação, entidade filantrópica de inspiração 
cristã, sem fins econômicos, destinada a prestar assistência social, sem distinção de raça, gênero, 
orientação sexual, condição social, credo político ou religioso, com tempo de duração indeterminado, 
regida por seu Estatuto Social e pela legislação que lhe for aplicável. 
A IAM tem sede na Rua Francisco Alves, n° 275, bairro Paulicéia, na cidade de São Bernardo do Campo, 
São Paulo. 
A IAM tem a Assistência Social como sua atividade preponderante, conforme critério de 
enquadramento definido no § 2º do item VII do Ar>go 11 da Resolução nº 528/2011 do COMAS, datada 
de 03 de março de 2011. Também desenvolve atividades de educação e atividades institucionais, em 
consonância com seu estatuto social. 
A IAM possui os principais registros sociais que regulamentam a sua atuação social, sendo reconhecida 
como entidade de Utilidade Pública Estadual pela Lei n° 3.899, de 07 de novembro de 1983. Também, 
possui inscrição no Conselho Municipal de Assistência Social de São Bernardo do Campo, sob o nº 02-
I/1998, registro no Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente – CMDCA sob o nº 
003/94 e mantém sua atuação efetiva na Assistência Social através da manutenção e renovação 
constante do Certificado de Entidades de Assistência Social - CEBAS. 

2 Apresentação das demonstrações contábeis 

a. Declaração de conformidade 
As demonstrações contábeis foram elaboradas e estão sendo apresentadas de acordo com as Normas
Brasileiras de Contabilidade, consubstanciadas nos pronunciamentos técnicos do  Comitê de 
Pronunciamentos Contábeis (CPC) e nas disposições aplicáveis às instituições sem fins lucrativos, ITG 
2002 (R1) – Entidade Sem finalidade de Lucros e posteriores alterações, expedidas pelo Conselho 
Federal de Contabilidade (CFC), que visam orientar o atendimento às exigências legais sobre 
procedimentos contábeis a serem cumpridos pelas pessoas jurídicas de direito privado sem finalidade 
de lucros. 
b. Base de mensuração 
As demonstrações contábeis foram preparadas com base no custo histórico. 
c. Moeda funcional e moeda de apresentação 
As demonstrações contábeis estão sendo apresentadas em reais, que é a moeda funcional da IAM. 
d. Uso de es7ma7vas e julgamentos 
A preparação das demonstrações contábeis de acordo com as Normas Brasileiras de Contabilidade 
exige que a Administração faça julgamentos, estimativas e premissas que afetam a aplicação de 
políticas contábeis e os valores reportados de ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados reais 
podem divergir dessas estimativas. Estimativas e premissas são revistas de uma maneira conPnua. 
Revisões com relação a estimativas contábeis são reconhecidas no período em que as estimativas são 
revisadas e em quaisquer períodos futuros afetados. 
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3 Principais políticas contábeis 

As práticas contábeis descritas em detalhes a seguir têm sido aplicadas de maneira consistente a todos 
os períodos apresentados nessas demonstrações contábeis, exceto nos casos indicados em contrário. 
a. Apuração do resultado do período 
O reconhecimento das receitas e despesas é efetuado em conformidade com o princípio de 
competência. 
b. Caixa e equivalentes de caixa 
Compreendem dinheiro em caixa e depósitos bancários de livre movimentação, demonstrados ao 
custo e investimentos financeiros de curto prazo, de alta liquidez, demonstrados pelo valor da 
aplicação, acrescidos dos rendimentos correspondentes, apropriados até a data do balanço. 
c. Convênios e parcerias a receber 
Parcelas a receber no decorrer do próximo exercício, referente ao Kit de equipamento eletrônicos do 
Fundo Social de Solidariedade. 
d. Adiantamentos 
Refere-se substancialmente a antecipações de férias e adiantamentos a fornecedores cuja apropriação 
da despesa ocorrerá em exercício seguinte. 
e. Estoques 
Composto por produtos de almoxarifado e nutrição, destinados para uso das atividades institucionais, 
avaliados ao custo de aquisição que não excedem o valor de mercado 
f. Despesas antecipadas 
Referem-se à aquisição antecipada de beneRcios de colaboradores e prêmios de seguros, cujo período 
de vigência beneficia o exercício seguinte, e estão representados pelo seu valor nominal. 
g. Outras contas a receber 
Referem-se à créditos da nota fiscal paulista calculados no exercício 2022, valores de doações 
efetuadas em cartões de débitos e créditos que estão representados pelo seu valor nominal e não 
excedem o valor de sua realização. 
h. Imobilizado 
Registrado ao custo de aquisição, formação ou construção. As depreciações são calculadas pelo 
método linear, às taxas mencionadas na nota 9, com base em taxas que levam em conta o tempo de 
vida útil estimado dos bens. 
i. Redução ao valor recuperável 
Os ativos sujeitos à depreciação ou amortização são revisados anualmente para verificação do valor 
recuperável. Quando houver indício de perda do valor recuperável (impairment), o valor contábil do 
ativo é testado. Quando houver perda, ela é reconhecida pelo montante em que o valor contábil do 
ativo ultrapassa seu valor recuperável; ou seja, o maior valor entre o preço líquido de venda e o valor 
em uso de um ativo. 
j. Demais ativos circulantes e não circulante 
Os demais ativos circulantes e não circulante estão apresentados aos valores de custo, que não 
excedem o valor de realização. 
k. Passivos circulantes 
São demonstrados pelos valores conhecidos ou calculáveis, acrescidos, quando aplicável, dos 
correspondentes encargos e variações monetárias incorridas até a data do balanço patrimonial. O 
passivo para remuneração dos funcionários, principalmente relativo aos encargos de férias, é 
provisionado à medida que vencem os períodos aquisitivos. 
l. Patrimônio líquido 
Representa o patrimônio inicial, acrescido ou reduzido dos superávits (déficits) apurados anualmente 
desde a data de sua constituição e ajustes de avaliação patrimonial. 
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4 Caixa e equivalentes de caixa 

Caixa 

Bancos conta movimento 

Bancos conta poupança 

Aplicações financeiras de curto prazo (i) 

Bancos Conta Movimento Restritos
BB - Conta Corrente Fundo Social de Solidariedade - C/C 24039-7 

2024

67.156,04 

150.398,43 

32.708,93 

32.159,31

282.422,71 

16.571,00 

2023

62.205,41 

164.522,79 

144,50 

125.275,80

352.148,50 

A IAM mantém a parcela disponível do superávit dos exercícios aplicados financeiramente enquanto
não reinvestido em atividades ligadas ao seu objeto social, conforme mencionado na nota 1. 

Os Recursos com Restrições, no exercício de 2024, foram provenientes do Instrumento de Colaboração
n035/2024, firmado com o Fundo de Solidariedade, e depositado em conta corrente específica para
execução da parceira. 

 
As aplicações financeiras de curto prazo e de alta liquidez são prontamente conversíveis em um
montante conhecido de caixa e estão sujeitas a um risco baixo de mudança de valor. Esses
investimentos financeiros referem-se substancialmente a fundos de renda fixa. 

(i) Composição das aplicações financeiras 2024 2023 

Banco do Brasil Automático EMPRES 
Banco Itaú Premium Renda Fixa 
Banco Itaú Aplic Aut Mais CDB 
Banco do Brasil rende fácil 

- 
66,53 

100.306,97 
24.902,30 

125.275,80 

68,96 
28.758,96 

3.331,39 
32.159,31 

5 Convênios e parcerias a receber / a executar 

Em 30 de abril de 2024 saldo de 13.487,80 Termo de Compromisso com o Fundo de Social de
Solidariedade (registrado no passivo circulante) foi transferido para FSS – Kit Equipamentos Eletrônicos
Equipamentos de informática conforme o prazo decorrido de 2(dois) anos. 
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7 Estoques
Almoxarifado
Nutrição 

9 Imobilizado e intangível 

8 Outras contas a receber
Créditos de nota fiscal paulista
Doações - Cartão de crédito
Doações - Carteira Virtual
Doações - Flash Benefícios 

6 Adiantamentos 

Férias de colaboradores
Adiantamentos a fornecedores 

2024
48.946,36

105.564,50 
154.510,86 

2023
41.544,28

58.407,50 
99.951,78 

2024 

53.864,57 
- 

53.864,57 

2024
53.536,06

-
13.586,59

800,00 
67.922,65 

2023 

- 
942,55 
942,55 

2023
66.230,35

-
11.929,79

800,00 
78.960,14 

 
Movimentação das adições e baixas do ano de 2024 
foram: 

Custo R$ 
31/12/2023 

5.613.890,0

2 621.872,67

22.800,00

1.451.691,0

0 

252.422,91 

458.392,00

67.517,00

559.120,00 

48.066,00

81.240,60 

82.370,00 

Taxa
depreciação

 
4% 

0% 

10% 

10% 

10% 

5% 

8,33% 

20% 

10% 

20% 

20% 

Imoveis

Terrenos

Moveis e Utensilios

Moveis e Utensilio Laudo 
Maquinas e Equipamentos de 
Escritorio 

Maquinas e Equipamentos Laudo

Equipamentos Laboratorios Laudo

Equipamentos de Informatica Laudo 
Equipamentos de Informatica GP 
Laudo 
Veiculos Fundo Social de 
Solidariedade 

Veiculo Laudo 

Adições

-

-

2.313,11

-

-

-

-

-

-

Baixas Transferencias

- - - - - - - - - - - -

-

-

-

-

-

-

-

-

-

- 

Custo R$
31/12/2023 

5.613.890,02

621.872,67

25.113,11

1.451.691,00

252.422,91

458.392,00

67.517,00

559.120,00

48.066,00

81.240,60

82.370,00 

 

- 
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Reformas e Benfeitorias em Imóvies
Fundação Salvador Arena Projeto
SCFV
Term Compr Min Publ Trab Camera
Fotogr
Faurecia Corporate Fund. Equip
Inform
Faurecia Corporate Found Maq.
Equipam
Term Compr Min Publ Trab Equip
Inform
FSS-Kit Equip Elet Equipam
Informatica
FSS-Kit Equip Elet Aparelho Equip
Telef
FSS-Kit Equip Elet Som, Video e
Imagem 

80.380,15

55.057,35

14.634,00

52.808,21

30.000,00

70.423,97

8.037,80

900,00

4.550,00

9.576. 173, 68

0%

10%

10%

20%

10%

20%

20%

10%

10%

-

-

-

-

8.455,93

-

-

10.769 ,04

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

80.380,15

55.057,35

14.634,00

52.808,21

30.000,00

70.423,97

16.493,73

900,00

4.550,00

9.586. 942, 72

 
-  -

-

-

-

-

-

-

-

-

- 

Movimentaçãodas adições e baixas do ano de 2024 foram: 
(-) Depreciações e Amortizações

(-) Depr. Imovel 

(-) Depr. Moveis e Utensilios 

(-) Depr.Maquina e Equipam.Escritorio 

(-) Depr. Veiculos 

(-) Depr. Fundação Salvador Arena - Projeto SCFV 

(-) Depr.Term Compr Min Publ Trab - Camera Fotogr 

(-) Depr. Faurecia Corporate Fund. Equip Inform (-)

Depr. Faurecia Corporate Found - Maq. Equipam (-)

Depr. Term Compr Min Publ Trab - Equip Inform (-)

Depr. FSS-Kit Equip Elet - Equipam Informatica (-)

Depr. FSS-Kit Equip Elet - Aparelho Equip Telef (-)

Depr. FSS-Kit Equip Elet - Som, Video e Imagem (-)

Depreciação Laudo 

Depreciação
31/12/2023 

(1.569.565,80) 

(3.215,00) 

(27.396,48) 

(11.373,68) 

(13.409,87) 

(1.951,20) 

(8.801,48)

(3.749,97)

(18.779,80)

(2.679,28)

(150,00)

(758,40)

(485.785,51)

(2.147.616,47) 

Baixas

(224.555,64)

(2.403,39)

(25.242,24)

(16.248,12)

(5.505,72)

(1.463,40)

(5.280,84)

(3.000,00)

(14.084,76)

(3.405,92)

(90,00)

(455,04)

(306.817,56)

(608.552,63)

Adições

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

Transferências

- 

- 

- 

- 

- 

- 

-

-

-

-

-

-

-

- 

Depreciação
31/12/2024 

(1.794.121,44) 

(5.618,39) 

(52.638,72) 

(27.621,80) 

(18.915,59) 

(3.414,60) 

(14.082,32)

(6.749,97)

(32.864,56)

(6.085,20)

(240,00)

(1.213,44)

(792.603,07)

(2.756.169,10) 
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2023
7.964.306,98

81.240,60
-
-

(609.148,64)
- 

7.436.398,94 

(-) Amortizações Acumuladas
(-) Amortiz.Cessão de Uso de Software 

Movimentação das adições e baixas do ano de
2024 foram: 

Custo R$ 
31/12/2023 
36.961,41 

450,00 

37.411,41 

Cessão de Uso Software 

Marcas E Patentes 

Amortização
31/12/2023 
(29.569,68) 

Taxa
Amortização 

20% 

0% 

-

Adições

Baixas
(7.391,73) 

-

Baixas 

Adições
- 

-

Transferências 

Transferências
- 

Custo R$
31/12/2024 

36.961,41 

450,00 

37.411,41 

Amortização
31/12/2024
(36.96 1,41)

No início do Exercício
Aquisições
Aquisições laudo
Baixas
Depreciação
Baixas de depreciação 
No fim do Exercício 

10 Contas e títulos a pagar 
Credores diversos Fornecedores de
Materiais e Serviços 

11 Obrigações trabalhistas e encargos

Salários a pagar Provisão de férias e

encargos Impostos e contribuições

sobre salários 

2024
7.436.398,94

10.769,04 

(615.944,36) 

6.831.223,62 

2024

114.070,84 
364.613,93 

60.091,87 
538.776,64 

2024
-

116.446,89 

116.446,89 

2023

99.607,60 
352.457,92 

57.290,18 
509.355,70 

2023
2.404,57

64.207,14 

66.611,71 
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12. Provisão para contingências e acordos trabalhistas 

Baseada em levantamentos e pareceres elaborados pela Consultoria Jurídica, a Administração registra 
provisões para cobrir as perdas e obrigações classificadas como prováveis, relacionadas às ações 
trabalhistas, cíveis, entre outras regulatórias. 
No ano de 2024, nenhuma provisão foi constituída nas demonstrações contábeis do exercício findo 
em 31 de dezembro de 2024, pois não houve o ingresso de novo processo trabalhista, com avaliação 
de provável perda. 

13 Patrimônio líquido 

a. Patrimônio social: acumula valores de superávits (déficits) apurados anualmente desde a data de 
sua constituição. 
b. Resultado do período: o resultado do período é incorporado ao Patrimônio Social, conforme 
Resolução CFC N.º 1.409/12 que aprovou Interpretação ITG 2002 – Entidade sem Finalidade de Lucros. 
c. Dissolução ou extinção: ocorrendo a dissolução ou extinção da IAM, o eventual patrimônio 
remanescente será destinado à entidade congênere registrada no Conselho Nacional de Assistência 
Social (CNAS) ou a uma entidade pública congênere, preferencialmente com sede e atividade no 
Município de São Bernardo do Campo ou no Estado de São Paulo, a juízo da Assembleia que determinar 
o encerramento da entidade. 

14 Convênios e parcerias privadas

A receita é reconhecida no resultado do exercício, em bases sistemáticas, correspondendo aos valores 
jáaplicados no projeto (despesas e imobilizado). 

 
Em 2024, não houve reconhecimento de receita referente ao Fundo Social de Solidariedade (FSS) –
Equipamentos, pois os recursos foram integralmente aplicados na incorporação ao Ativo Imobilizado,
conforme estabelecido no contrato. 

15 Despesas com pessoal 
2024 2023 

Atividades de assistência social 
Salários 
Férias, 13° Salários e encargos 
Benefícios 
Encargos sociais 
Demais despesas com pessoal 

(3.226.705,97) (2.954.885,67) 
(698.381,26) 
(547.900,27) 
(351.212,54) 

(71.390,92) 
(4.895.590,96) 

(625.601,91) 
(393.365,86) 
(347.675,67) 
(105.690,05) 

(4.427.219,16) 

FSS Fundo Social de Solidariedade - Equipamentos 
FSS Fundo Social de Solidariedade
social
Projeto Emenda Parlamentar
FSS Fundo Social de Solidariedade
MercedesBenz
Cooperativa da Volkswagen 

- subvenção 

 - Veículo 

2024

17.000,00
49.974,00

66.974,00

2023

2.679,28 

-

81.240,60 
90.000,00 
63.000,00 

236.919,88 
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Projeto Emenda Parlamentar
FSS Fundo Social de Solidariedade - Veículo
Mercedes-Benz
Cooperativa da Volkswagen 

 
16 Despesas administrativas e gerais 

Atividades de assistência social 
Serviços prestados por pessoas jurídicas 

Demais despesas administrativas 
Consumo de estoques - nutrição e bazar solidário 
Depreciação e amortização 
Materiais de consumo 
Gêneros alimentícios 
Despesas com eventos 
Despesas com veículos 
Seguros 
Doações 

2024 

(683.490,02)

(1.486.421,31) 
(80.464,10) 

(615.944,36) 
(36.101,53) 

(178.993,00) 
(78.897,62) 
(20.997,12) 
(19.274,48) 

(5.512,76) 

(3.206.096,30) 

2024
(18.296,63)

-
(81.694,27)

(61.331,04) 
(161.321,94) 

2023 

2023
-

(81.240,60)
-

- 
(81.240,60) 

 (979.585,23)

(1.230.416,46)
 (91.822,94)

 (609.148,64)
 (101.995,32)
 (214.088,15)

 (62.283,61)
 (14.809,53)
 (15.623,80)

 (3.818,04)

(3.323.591,72)

Atividades de assistência social
Despesa (receita) com trabalho
voluntário 

18 Despesas com Projetos e Parcerias 

2024

1.393.768,44 

2023

1.458.879,56 

17 Despesas (receitas) com serviços voluntários 

Conforme determinado pela ITG 2002, para efeito de cumprimento à resolução aplicável a entidades
sem finalidade de lucros, a IAM – Instituição Assistencial MEIMEI identificou e mensurou os trabalhos
voluntários recebidos durante os exercícios de 2024 e 2023. O valor do trabalho voluntário foi
reconhecido com base em valores de mercado correspondentes a cada um dos serviços recebidos, em
rubrica própria de receitas e despesas (resultado). Nenhum dos valores teve o desembolso de caixa
correspondente, tendo sido reconhecidos, como receita e despesa operacional nas demonstrações de
resultados dos períodos. 
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19 Receitas de doações 

Doações de cooperadores diversos
Créditos de NF Paulista
Doações de pessoas jurídicas
Doações de pessoas físicas
Doações em gêneros
CEOS
Doações do exterior (i) 

7.223.985,13 

4.801.383,18
853.887,50
666.074,64
540.253,91

269.907,04 
86.250,00 

6.228,86 

2024 

6.574.689,81

2023

4.929.524,73
929.055,28

77.891,08
310.653,43
251.465,29

76.100,00
-

Custo da Isenção Usufruída-INSS 

Custo da Isenção Usufruída-PIS 

2024
855.272,27 

38.876,01 

2023
1.602.008,89 

28.720,64 

 
(i) Comprrende doações de cooperadores do exterior realizado na plataforma de

gerenciamento de doação da The Benevity Community Impact Fouf. 

19 Receitas Gerais 
Receita de Promoção e eventos 

2024 
212.745,00 

2023 
207.898,00 

20 Cobertura de seguros 

A IAM – Instituição Assistencial MEIMEI possuiu cobertura de seguros e riscos diversos, que foram 
definidas por orientação de especialistas e levam em consideração a natureza de sua atividade e o grau 
de risco envolvido. 

A Administração, baseada na orientação desses consultores, considera as coberturas suficientes para 
cobrir eventuais perdas. 

21 Imunidade tributária 

A IAM é imune de impostos e de contribuições para a Seguridade Social por força do artigo 150, inciso 
VI, alínea “c” e do § 7º do art. 195, da Constituição Federal, sendo reconhecido como de utilidade 
pública no âmbito estadual. 
O artigo 14 do Código Tributário Nacional estabelece os requisitos para o gozo da imunidade tributária, 
todos previstos no seu Estatuto Social, e seu cumprimento (operacionalização) podem ser 
comprovados por meio da sua escrituração contábil. 
A Ptulo de demonstração, a instituição vem evidenciando suas contribuições sociais usufruídas, com 
base na Lei 8.212/91, em sua redação primitiva. Esses valores anuais equivalem à Isenção (Imunidade) 
Usufruída – INSS e PIS. 
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No exercício de 2024, foi realizada a baixa dos Custos de Isenções Usufruídas registrados em
exercícios anteriores. Dessa forma, o saldo apresentado nas demonstrações contábeis reflete
exclusivamente o montante efetivamente utilizado no exercício de 2024. 

CSLL: A IAM – Instituição Assistencial MEIMEI não efetuou qualquer provisionamento quanto à
Contribuição Social sobre o Lucro Líquido, tendo em vista a impossibilidade de equiparação do
superávit ao lucro. 

22 Atividades Beneficentes de Assistência Social 

Certificado de Entidade Beneficente de Assistência Social – CEBAS 
A Certificação das Entidades Beneficentes de Assistência Social é concedida às pessoas jurídicas de
direito privado, sem fins lucrativos, reconhecidas como entidades beneficentes de assistência social,
com a finalidade de prestar serviços nas áreas de assistência social, saúde e educação e que atendam
ao disposto na Lei Complementar nº 187, de 16 de dezembro de 2021. 
A IAM – Instituição Assistencial MEIMEI teve seu último Certificado de Entidade Beneficente de
Assistência Social (CEBAS) renovado pelo Ministério da Cidadania, conforme Portaria 182/2022,
publicada no Diário Oficial da União em 07 de dezembro de 2022, referente ao Processo
71000.064616/2017-11, com validade de 1º de janeiro de 2018 a 31 de dezembro de 2020.
Há requerimento protocolizado sob a vigência da Lei nº 12.101/2009, conforme Protocolo nº
235874.0026423/2020, datado de 27 de novembro de 2020, cuja análise e decisão não foram
concluídas até a data de encerramento destas demonstrações. 
Há, também, requerimento protocolizado sob a vigência da Lei Complementar nº 187/2021, em 21 de
dezembro de 2023, conforme NUP 71000.095565/2023-18, ainda em análise pela Secretaria Nacional
de Assistência Social (SNAS). 

Atividade de Assistência Social 

Inscrita como entidade de assistência social no Conselho Municipal de Assistência Social (CMAS) do
Município de São Bernardo do Campo, sob o nº 02-I, desde 30/04/1998, a IAM desenvolve serviços e
programas específicos de assistência social, de acordo com a Lei Orgânica da Assistência Social,
regulamentada pela Norma Operacional Básica – NOB/SUAS, com tipificação apresentada na
Resolução nº 109, de 11 de novembro de 2009. 
De acordo com as diretrizes e procedimentos previstos pela NOB/SUAS, as ações desenvolvidas pela
entidade qualificam-se como serviços e programas assistenciais planejados e gratuitos, de caráter
permanente e contínuo, voltados ao suporte social a crianças, adolescentes, famílias e pessoas em
situação de vulnerabilidade social e/ou econômica, residentes em comunidades localizadas em áreas
de forte incidência de tráfico de drogas e violência urbana, nas cidades de São Bernardo do Campo e
Diadema, região metropolitana de São Paulo. 
Os programas mantêm interface com a Assistência Social, complementando e ampliando as ações
desenvolvidas, contando com financiamento de diversos parceiros e recursos próprios advindos de
doações, promoções, eventos e campanhas sociais. 
Para atender aos requisitos da legislação, a IAM aplica integralmente sua receita nos serviços
socioassistenciais prestados, de forma gratuita, assegurando que os usuários não contribuam com
qualquer tipo de remuneração ou contraprestação, garantindo, assim, a gratuidade integral dos
serviços oferecidos. 
No ano de 2024, a IAM desenvolveu os serviços, programas e atendimentos a seguir: Serviço de
Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) O serviço tem como objetivo fortalecer as relações
familiares e comunitárias, além de promover a integração e a troca de experiências entre os
participantes, valorizando o sentido de vida coletiva. Possui um caráter preventivo, pautado na
defesa e afirmação de direitos e no desenvolvimento de 
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capacidades individuais. Dessa forma, trabalha para o fortalecimento de vínculos positivos entre
crianças, famílias, território, rede e parceiros. 

Atividades realizadas em 2024: 

236 famílias com crianças matriculadas nos programas socioeducacionais, totalizando 4.275 
procedimentos técnicos, incluindo atendimentos, entrevistas, abordagens, reuniões, visitas 
sociais e acompanhamentos; 28 encaminhamentos para Assessoria Jurídica e Rede 
Socioassistencial; 10 Edições do Mercadinho IAM, com distribuição de 9.222 itens alimentares, 
de higiene e limpeza. 
376 crianças e adolescentes atendidos, com idade de 4 a 17 anos, dentre eles 67 são 
participantes do Grupo Escoteiro Brogotá. 
Dia das Crianças - com dação de brinquedos para 319 crianças, sendo: 210 do SCFV; 30 são 
filhos de colaboradores; 47 do Grupo Escoteiro Brogotá e 32 do Programa Auta de Souza. 
Kits de Natal – com dação de sacolinhas de Natal para 458 crianças e adolescentes, sendo: 316, 
do SCFV; 30, filhos de Colaboradores; 21 do Grupo Escoteiro Brogotá; 44 do Programa Auta de 
Souza, e 47, da Cooperativa de Recicladores Reluz. 
1290 Cestas de alimentos e de Natal distribuídas a famílias, contendo alimentos e produtos de 
higiene e limpeza. 

Em 2024, 345 crianças e 31 adolescentes participaram das oficinas, ao longo de 195 dias de 
atendimento, com 78.762 refeições servidas e 155 crianças transportadas (idade entre 4 e 11 anos). 
Foram 279 dias de atendimento às famílias inseridas nos programas, bem como à comunidade local, 
de forma ininterrupta, buscando fortalecer vínculos e aprimorar a qualidade dos serviços prestados. 
Em relação às pessoas em situação de rua, foram atendidas, no Centro de Atendimento 
Porta de Fabiano de Cristo, 6.219 pessoas, com destaque para a doação de 8.791 itens de vestuários e 
cobertores, além de 15.616 refeições servidas. 

• Foram realizados 4 eventos beneficentes — Arraiá Solidário, Baile dos Anos Incríveis, Lasanha 
Solidária e Noite da Pizza — importantes fontes de recursos para a manutenção dos programas 
e projetos sociais e educacionais desenvolvidos pela IAM. 

Parcerias 

Em 2024, manteve-se a parceria com a Mercedes-Benz para a Oficina Maker, com aporte financeiro 
de aproximadamente R$ 90 mil que possibilitou o atendimento a 248 crianças e adolescentes. 
Foram realizadas 8 atividades, incluindo visitas à fábrica e imersões das equipes da empresa em nosso 
espaço. Cada encontro representou uma oportunidade de troca de conhecimentos, em que crianças e 
adolescentes puderam vivenciar, de forma lúdica e prática, conteúdos aprendidos na oficina, agora 
em uma escala industrial. Foi uma experiência transformadora, que despertou novas habilidades e 
ampliou horizontes. 
Contamos também com a parceria da ZUP, empresa de tecnologia do Grupo Itaú Unibanco, que, 
por meio de seu produto social Projeto Piloto de Alfabetização Digital, proporcionou uma experiência 
inovadora para 64 adolescentes. Nessa iniciativa, os jovens não apenas aprenderam, mas contribuíram 
ativamente com feedbacks valiosos, colaborando para o aprimoramento desse novo modelo de 
aprendizagem em Programação. 
Durante o projeto, foram desenvolvidas habilidades como Pensamento Computacional, Raciocínio 
Lógico e Lógica de Programação, por meio de oficinas práticas de criação de algoritmos, segurança 
digital, elaboração de prompts e desenvolvimento de protótipos, além do fortalecimento de 
competências socioemocionais. 
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Adriana VieiraVoltolin
Presidente
CPF: 119.543.428-61
 

Fabiano Ramiro Cota
Reg. no CRC - SP sob o No. SP187581/O-3
CPF: 152.772.028-46 

Em 2024, foram realizados 6 cursos com foco em empreendedorismo, oferecidos a famílias e membros
da comunidade, com participação média de 22 pessoas. Essa iniciativa contou com a parceria do SENAC
São Bernardo do Campo, que ofereceu os cursos de Auxiliar de Operações Logísticas, Web designer,
Recreador, Empreendedor de Pequenos Negócios e Editor de Projeto Visual Gráfico, e também, com o
SESC Santo André, responsável pelo curso de Confeitaria e Panificação, cuja conclusão foi marcada por
uma exposição de produtos nas duas edições da Feira Comunidades Ativas 2024. 
O encerramento dos cursos do SENAC foi celebrado com um evento de formatura, que contou com a
presença de 336 pessoas, entre formandos e convidados.
Encerrando o ciclo de atividades, foi apresentada a peça “Acabou a água no mundo: E agora?”,
encenada pela Rekriarte Projetos, que, de forma lúdica e envolvente, trouxe reflexões sobre o uso
consciente da água e a responsabilidade coletiva na preservação dos recursos naturais. Por meio da
arte, crianças e adolescentes aprenderam de maneira divertida e impactante sobre temas
fundamentais para o futuro do planeta. 

FABIANO RAMIRO
COTA:15277202846

Assinado de forma digital
por FABIANO RAMIRO
COTA:15277202846
Dados: 2026.02.06 10:05:18
-03'00'
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